
Fattore Indicatore Valore 2024

Età media parco bus 6,50                                   

N. incidenti/anno 60,00                                

N. furti denunciati ai danni dei passeggeri e/o del 

personale
-                                     

Attenzione all'ambiente % Veicoli Euro 6, Metano, Elettrici 76,0%

Territorio servito (Kmq) 435,12                              

Copertura oraria del servizio dalle 04.30 alle 22.30

Servizio garantito in caso di scioperi
Collegamenti con 

aeroporto e ospedali

Veicoli con climatizzazione 100,0%

Periodicità pulizia ordinaria Ogni 24 ore

Periodicità pulizia radicale
Mensile o a seguito di 

fermo macchina

Territorio servito (Kmq) 435,12                              

N. punti vendita complessvi 262,00                              

% veicoli con pianale ribassato 86,5%

N. fermate complessive 1.500                                

N. fermate elettroniche con informazione utenza 143                                    

N. con veicoli con pedana disabili 92,3%

% Disponibilità acquisto titoli di viaggio elettronici 100,0%

N° mezzi di scorta disponibili nell'ora di punta 5                                        

Percentuale corse con ritardo superiore a 15’ 1,8%

Velocità commerciale media 19,20                                

Durata e regolarità  del viaggio

Accessibilità al servizio

Disponibilità del servizio

                  Consuntivi dei livelli dei principali indicatori gestionali

Sicurezza del viaggio

Confort del viaggio


